
Algemene Voorwaarden vakantieopvang bij Rodent Rescue 

1. Algemeen​
1.1 Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle overeenkomsten tussen de 
opvang en de klant met betrekking tot de vakantieopvang van knaagdieren.​
1.2 Door het brengen van de huisdieren naar de opvang verklaart de eigenaar zich akkoord 
met deze voorwaarden.​
1.3 De opvang behoudt zich het recht voor om deze voorwaarden te allen tijde te wijzigen. 
De gewijzigde voorwaarden zijn van toepassing op alle toekomstige overeenkomsten.​
1.4 De opvang behoudt ten allen tijden het recht verblijf van huisdieren te weigeren. 

2. Reservering en Betaling​
2.1 Reserveringen dienen minimaal 48 uur vooraf te worden gemaakt en zijn pas definitief 
na bevestiging van de opvang.​
2.2 De betaling dient bij het brengen van de huisdieren volledig te zijn voldaan. 

3. Gezondheid en Verzorging​
3.1 De klant is verplicht om vooraf eventuele gezondheidsproblemen of bijzondere 
zorgbehoeften te melden.​
3.2 De opvang is niet aansprakelijk voor ziekte of overlijden van huisdieren tijdens het 
verblijf. Indien een dier ziek wordt, zal de opvang zo nodig en indien mogelijk in overleg met 
de eigenaar, een dierenarts inschakelen. Als de eigenaar niet bereikbaar is, mag de opvang 
in het belang van het dier handelen. De kosten hiervan zijn volledig voor rekening van de 
eigenaar. ​
3.3 De eigenaar dient zelf voldoende droogvoer te voorzien, tenzij anders afgesproken.​
3.4 Dieren met besmettelijke ziektes zijn niet welkom in de opvang. 

4. Verblijf en Aansprakelijkheid​
4.1 De opvang zorgt voor een veilige en schone verblijfplaats voor de dieren.​
4.2 De opvang is niet aansprakelijk voor ziekte, verwondingen of overlijden van de dieren 
tijdens het verblijf.​
4.3 Indien de klant de dieren niet op de afgesproken datum ophaalt en niet bereikbaar is, 
wordt na 14 dagen een nieuwe eigenaar gezocht. 

5. Privacy en Gegevensbescherming​
5.1 De persoonlijke gegevens van de opvang, zoals adres en telefoonnummer, mogen niet 
zonder uitdrukkelijke toestemming van de opvang worden gedeeld met derden. 

6. Overige bepalingen​
6.1 De klant dient een telefoonnummer op te geven voor noodgevallen.​
De opvang behoudt zich het recht om dieren te weigeren indien zij bij aankomst ziek of 
verwaarloosd lijken. 

Door het onderbrengen van de dieren bij Rodent Rescue verklaart de klant zich 
akkoord met deze voorwaarden. 

Klant/eigenaar = Natuurlijk persoon 
Opvang = Rodent Rescue 

 


